
 
 
 
AVISO DE PRIVACIDAD 
 
DOMINIO: https://nefrologoenqueretaro.com/    
RAZÓN SOCIAL: Jesús Alejandro Rico Sánchez 
NOMBRE COMERCIAL: Dr. Alejandro Rico 
DOMICILIO: Calle Privada Ignacio Zaragoza 16, Centro, 76000 Santiago de Querétaro, Qro. 
Torre 3, Planta Baja, Smart Medical. 
TELÉFONO: 444 239 9537 
CORREO ELECTRÓNICO: rinonesvida@gmail.com 
CIUDAD (Jurisdicción aplicable): Querétaro, Qro. 
 
1. Responsable del tratamiento de datos personales 
 
Jesús Alejandro Rico Sánchez, en lo sucesivo el “Responsable”, con domicilio en Calle 
Privada Ignacio Zaragoza 16, Centro, 76000 Santiago de Querétaro, Qro. Torre 3, Planta 
Baja, Smart Medical, es el responsable del tratamiento y protección de sus datos personales 
conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de los Particulares. 
 
2. Finalidades del tratamiento de datos personales 
 
Los datos personales que recabamos de usted serán utilizados para las siguientes 
finalidades principales: 
 

●​ Brindar servicios médicos especializados en nefrología. 
●​ Evaluación, diagnóstico, tratamiento y seguimiento de su estado de salud. 
●​ Programación y confirmación de citas médicas. 
●​ Elaboración y actualización de expedientes clínicos. 
●​ Emisión de facturación correspondiente a los servicios prestados. 
●​ Contacto con pacientes para notificaciones relacionadas con su atención médica. 
●​ Cumplimiento de obligaciones legales, regulatorias y contractuales. 
●​ Adicionalmente, de manera secundaria, podremos utilizar su información para: 
●​ Evaluar la calidad de los servicios proporcionados. 
●​ Realizar estudios estadísticos internos. 
●​ Enviar información relacionada con nuevos servicios, promociones o programas de 

salud (previo consentimiento del titular). 
 
En caso de que no desee que sus datos sean tratados para las finalidades secundarias, 
puede manifestarlo enviando un correo a: rinonesvida@gmail.com. 
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3. Datos personales recabados 
 
Para cumplir con las finalidades descritas, podremos recabar las siguientes categorías de 
datos personales: 
 

●​ Datos de identificación (nombre completo, fecha de nacimiento, CURP, etc.) 
●​ Datos de contacto (domicilio, teléfono, correo electrónico) 
●​  
●​ Datos patrimoniales o de facturación (RFC, datos bancarios en caso de pago con 

tarjeta) 
●​ Datos sensibles relacionados con su estado de salud (antecedentes médicos, 

diagnósticos, resultados de laboratorio, tratamientos, entre otros) 
●​ Los datos sensibles serán tratados bajo las más estrictas medidas de seguridad para 

proteger su confidencialidad. 
 
4. Transferencia de datos personales 
 
Sus datos personales no serán transferidos a terceros, salvo en los siguientes casos: 
 

●​ Cuando sea necesario para la prestación de servicios médicos por otros 
profesionales de la salud. 

●​ Cuando sea requerido por autoridades competentes conforme a la legislación 
aplicable. 

●​ Para el cumplimiento de obligaciones legales o contractuales. 
●​ En caso de ser necesario realizar transferencias adicionales que requieran su 

consentimiento, se le solicitará previamente. 
 
5. Derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición) 
 
Usted tiene derecho a: 
 

●​ Acceder a sus datos personales en nuestro poder. 
●​ Solicitar la corrección de sus datos en caso de ser inexactos o incompletos. 
●​ Solicitar la cancelación de sus datos cuando considere que no se requieren para las 

finalidades aquí señaladas. 
●​ Oponerse al tratamiento de sus datos para fines específicos. 
●​ Para ejercer estos derechos, deberá enviar su solicitud al correo electrónico: 

rinonesvida@gmail.com o comunicarse al teléfono: 444 239 9537, siguiendo el 
procedimiento establecido en la Ley. 
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6. Medidas de seguridad 
 
El Responsable ha implementado medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas 
para proteger sus datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción o el uso, 
acceso o tratamiento no autorizado. 
 
 
7. Cambios al aviso de privacidad 
 
Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o 
actualizaciones al presente aviso de privacidad, mismas que estarán disponibles para su 
consulta en el sitio web: https://nefrologoenqueretaro.com/  
 
 
8. Jurisdicción aplicable 
 
Este Aviso de Privacidad se rige por la legislación aplicable en los Estados Unidos 
Mexicanos, en particular por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de los Particulares, y cualquier controversia que se derive de su aplicación será sometida a 
los tribunales competentes de la ciudad de Querétaro, Qro., renunciando expresamente a 
cualquier otra jurisdicción que por razón de su domicilio presente o futuro pudiera 
corresponderles. 
 
9. Consentimiento 
 
Al proporcionar sus datos personales, usted reconoce haber leído el presente Aviso de 
Privacidad y acepta los términos y condiciones establecidos. 
 
 

Fecha última actualización: Junio 2025 
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